
提携企業の個人情報取扱い（収集・保有・利用・提供）に関する同意条項 JQ CARD セゾン

エクスプレス特約 

※JQ CARD セゾンエクスプレスの会員は、「提携企業の個人情報取扱い（収集・保有・利

用）に関する同意条項」は適用されず、以下の提携企業の個人情報取扱い（収集・保有・利

用・提供）に関する同意条項 JQ CARD セゾンエクスプレス特約が適用されます。 

第 1 条（適用） 

本同意条項は、申込者（以下契約成立により申込者が会員となった場合を総称して「会員」

という）が、九州旅客鉄道株式会社（以下「JR 九州」という）が株式会社クレディセゾン

（以下「セゾン」という）と提携して発行する JQ CARD セゾンエクスプレス（以下「本カ

ード」という）及び JR 九州が提供するエクスプレス予約サービス（以下「本サービス」と

いいます。）の申込みを行う場合に適用します。 

第 2 条（同意） 

会員は、JR 九州が独自に下記の個人情報を下記の目的のために、収集・保有・利用するこ

とに同意します。 

【収集・保有・利用する個人情報】 

①本カード入会申込書に記載した、会員の氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、E メー

ルアドレス 

②上記以外で、会員が JR 九州に届出た事項 

③JR 九州及び JR 九州グループにおける本カード利用に関する契約日、商品名、契約額、支

払回数、加盟店名称 

【利用目的】 

①JR 九州による本サービス提供のため 

②本サービスにおける乗車券類の購入代金の決済のため 

③JR 九州の事業におけるサービスの提供 

④JR 九州の事業における市場調査、商品開発 

⑤JR 九州の事業における宣伝物・印刷物の送付等および営業案内 

⑥本カードの機能・付帯サービスの提供 

第 3 条（個人情報の提供・利用） 

会員は、セゾンが、以下の個人情報を、保護措置を講じた上で、JR 九州に提供し、JR 九州

が前条に定める利用目的（以下⑥乃至⑧の個人情報については、前条②の利用目的に限る）

で利用することに同意します。 

【提供する個人情報】 

①入会申込日、契約日 

②本カード申込みに対する本カード発行の可否（ただし、その理由のぞく） 

③JR 九州及び JR 九州グループ以外の本カード利用に関する、利用日、利用金額、加盟店業

種、加盟店名称 



④本カード終了の事実（ただし、その理由のぞく） 

⑤前条に基づき、JR 九州が独自に収集・利用する個人情報（会員が本カード入会申込書に

記載した氏名、生年月日、性別、住所、電話番号）について、会員がセゾンへ変更の届け出

を行った場合における当該変更情報 

⑥カード番号、カード有効期限等、JR 九州が本サービスにおける取引のために利用するク

レジットカード情報及びこれらすべての変更情報 

⑦カード番号が無効となった事実。ただし無効となった理由は除く。 

⑧カードの会員資格を喪失した事実。ただし喪失となった理由は除く。 

第 4 条（共同利用） 

会員は、JR 九州が、前条及び前々条に定める個人情報のうち、第 3 条の⑥乃至⑧以外の個

人情報を、保護措置を講じたうえで以下の企業（以下「共同利用会社」という）と、以下の

目的で、共同で利用することに同意します。なお、個人情報の管理については、JR 九州が

責任を負います。 

【共同利用会社】 

以下のホームページ（http://www.jrkyushu.co.jp/profile/works/group.jsp）に掲載する JR 九

州グループ会社 

【目的】 

①共同利用会社の事業における市場調査、商品開発 

②共同利用会社の事業における宣伝物・印刷物の送付等および営業案内 

③本カードの機能・付帯サービスの提供 

【個人情報の管理について責任を有する者の名称、住所及び代表者名】 

九州旅客鉄道株式会社 

福岡市博多区博多駅前 3-25-21 

代表者の氏名は JR 九州のホームページ（プライバシーポリシー）で公表しています。 

電話：0570－097－888 

http://www.jrkyushu.co.jp/ 

第 5 条（個人情報の第三者への提供・利用） 

会員は、JR 九州が、第 2 条【収集・保有・利用する個人情報】①乃至③及び第 3 条【提供

する個人情報】⑤に定める個人情報を、保護措置を講じたうえで以下の企業（以下「提供先

企業」という）に提供し、提携先企業が当該情報を以下の目的で利用することに同意します。

なお、個人情報の管理については、JR 九州が責任を負います。 

【提供先企業】 

株式会社阪急阪神百貨店 

【目的】 

①提供先企業の事業における市場調査、商品開発 

②提供先企業の事業における宣伝物・印刷物の送付等および営業案内 



③本カードの機能・付帯サービスの提供 

第 6 条（個人情報の開示・訂正・削除・利用中止） 

（1）会員は、JR 九州に対し、JR 九州の定める手続きに則り、自己に関する個人情報の開示

を請求することができます。 

（2）万一登録内容が不正確または誤りであることが判明した場合は、JR 九州は、すみやか

に訂正または削除に応じるものとします。 

（3）第 2 条、第 3 条、第 4 条並びに第 5 条で同意を得た範囲内で個人情報を利用している

場合であっても、中止の申出があった場合は、これを中止する措置をとります。 

第 7 条（お問合せ窓口） 

提携先名 所在地 電話番号 ホームページ（URL） 

九州旅客鉄道株式

会社 

福岡市博多区博多駅前 3-

25-21 

0570-097-

888 
http://www.jrkyushu.co.jp/ 

第 8 条（JR 九州との同意事項の適用） 

JR 九州と会員との間で会員の個人情報を収集・利用することにつき別途同意がある場合で、

当該同意事項と本同意条項の内容が相違するときは、JR 九州との同意事項が適用されます。 

 


